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POLITICA DE COOKIES DETERGENTES LTDA

En cumplimiento con lo dispuesto en articulo 2, El literal c, g) art 3, El literal c) art 4, art 9 Ley 1581
de 2012, Decreto 1377 de 2013 y consideracién 2.4.3.2. Sentencia C-748 de 2011, Art 2.2.2,25,2,2,
Art 2.2.2,25,2,4, Art 2.2.2,25,4,1 del Decreto 1074 de 2015 y Ley 527 de 1999, acorde a
disposiciones de ley aplicables a los datos personales registrados en bases de datos que sean
susceptibles de tratamiento en el territorio nacional por entidades de naturaleza publica o privada
o cuando el Responsable o encargado del tratamiento no establecido en territorio nacional le sea
aplicable la legislacion colombiana en virtud de normas, tratados internacionales y de Comercio
Electrénico. DETERGENTES LTDA, en este documento informa sobre la politica de recoleccién y
tratamiento de cookies.

Al entrar en el sitio web https://dersa.com.co/ se ha informado sobre la utilizacion de las cookies a
través de un aviso o alerta, si accede y continda con la navegacion, acepta la instalacién de las
cookies.

¢Que son las cookies?

Segun la definicidn por parte de la Agencia Espaiiola de proteccidn de Datos GDP: “Una cookie es un
fichero que se descarga en su ordenador al acceder a determinad pdginas web. Las cookies permiten
a una pdgina web, entre cosas, almacenar y recuperar informacion sobre los hdbitos de navegacion
de un usuario o de su equipo y, dependiendo de la informacidon que contengan y de la forma en que
utilice su equipo, pueden utilizarse para reconocer al usuario”.

Segun la definicién por parte de la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) Colombia
Concepto No 2016172268: “las cookies son archivos que recogen informacion a través de una pdgina
web sobre los hdbitos de navegacion de un usuario o de su equipo y eventualmente podrian
conformar una base de datos con esa informacion.”

Definicion del buscador google “las cookies son pequeiios fragmentos de texto que los sitios web
que visita una persona envian al navegador. Estos fragmentos permiten que los sitios web recuerden
informacion sobre esa visita lo que puede significar una mayor facilidad del visitante volver a
ingresar a determinado sitio web.”

¢Qué tipos de cookies utiliza esta pagina web?
Cookies de andlisis

Cookies necesarias nos permiten cuantificar el nUmero de usuarios y realizar la medicién y analisis
estadistico de utilizacién que hacen los usuarios del servicio ofertado, se analiza la navegacion en
nuestra pagina web con el fin de mejorar la oferta de productos o servicios que le ofrecemos en el
mercado. Permanece siempre activas.

Cookies técnicas y Personalizadas
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Cookies necesarias para garantizar el funcionamiento éptimo de nuestros sitios web, Por lo general,
tienen que ver con la seguridad, la seleccién de idioma, el tipo de navegador a través del cual se
conecta al servicio .Permanece siempre activas.

Cookies Publicitarias

Cookies necesarias tratados por la web o por terceros, permiten gestionar la forma eficaz la oferta
en espacios publicitarios que hay en la pdgina web , adecuado al contenido del producto o servicio
solicitado o al uso que realice nuestra pagina web, por ello analizamos sus habitos de navegacion
en Internet y mostrarle publicidad relacionada con su perfil de navegacion.

Cookies estadisticas

Cookies estadisticas que permiten conocer mejor el uso y el rendimiento de nuestro sitio web,
generar estadisticas y mejoras nuestros servicios. Nosotros o nuestros socios podriamos usar estas
estadisticas para optimizar su experiencia de navegacion.

éDesactivar las cookies?

El usuario puede permitir, bloquear o eliminar cookies instaladas en su equipo mediante la
configuracién del navegador instalado en su ordenador.

Cookies de terceros.

DETERGENTES LTDA utiliza servicios de terceros para recopilar informacién con fines estadisticos y
de uso de la Web. Se usan de DoubleClick para mejorar el contenido publicado en el sitio web y de
uso frecuente por parte del usuario mejorando la calidad.

Se usan servicios de Google Adsense y de Google Analytics para estadisticas y publicidad, algunas
cookies son esenciales para el funcionamiento del sitio.

Nuestro sitio incluye otras funcionalidades proporcionadas por terceros. El usuario puede compartir
el contenido en redes sociales como Facebook, twitter o google que se han incluido para este uso.

Advertencia sobre eliminar cookies.

El usuario puede eliminar y bloquear todas las cookies en este sitio, pero parte del sitio no
funcionara ni su contenido, la calidad del servicio ofertad se verd afectada.



